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Estado de Mato Grosso
Prefeitura Municipal de Barra do Garcas

Ouvidoria Geral do Municipio Ouvidoria

Telefone: (66) 3402-2077
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"Acesso a Informacao

No gréficos a seguir analisaremos as manifestagbées no SIC - Servigo de
Informagdo ao Cidaddo, inicialmente, um breve relato de como se acessa a
plataforma, e posteriormente a analise do de dezembro de 2024.
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Estado de Mato Grosso
Prefeitura Municipal de Barra do Garcas

Ouvidoria Geral do Municipio Ouvidoria

Telefone: (66) 3402-2077

O usudrio poderd acessar o SIC atraves do sitio da Prefeitura Municipal de
Barra do Gargas, na pdgina: https://www.barradogarcas.mt.gov.br/Fale-
Conosco/Formulario/

E um canal de facil acesso, na figura abaixo
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SERVIGO DE INFORMAGA AQ CIDADAD - SIC
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E simples, répido a ficil, basta o

Bo PEDIDO DE INFORMAGED abakxe, preencher o formulirio @ solicitar sua informacSo,
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Estado de Mato Grosso
Prefeitura Municipal de Barra do Gargas
Ouvidoria Geral do Municipio

A4

Ouvidoria
Telefone: (66) 3402-2077

MANIFESTACOES BASEADA NA LEI DE ACESSO
A INFORMACAO: 12.527/2011.

DESCRICOES ESPECIFICA DAS MANIFESTACOES DO SIC - POR SECRETARIA E
POR SETORES REFERENTE AO Més DE dezembro de 2024

O Sistema Eletrénico do Servico de Informagdo ao Cidaddo (e-SIC) é um
sistema que centraliza as entradas e saidas de todos os pedidos de acesso d
informacgdo. O objetivo do e-SIC é organizar e facilitar os procedimentos de
acesso d informagdo tanto para os cidadéos quanto para a Administragéo
Publica.

O levantamento foi feito por més e por secretaria e por assunto, afim de
analisarmos qual secretaria, estar com mais demanda.

PROCURA POR ASSUNTO - SIC - DEZEMBRO / 2024

FINAMCAS - Solicitando InscricBo Municipal
ADM - Certiddo de Vinculo Funcional

GABINETE - Solicitando texto de Lein. 214/201..
FINAMCAS - Titutos Vencidos Notas Vencidas
SAUDE - Orientacdo Fazer Carteira de Saude
IPTU - Saber sobre dividas

IFTU - Emitir Guias

Assisténcia Social -Informacdo de Documentos
CRAS - Solicitacao de endereco

CRAS - Orientacdo para fazer CAD UNICO
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Totalizando 11 manifestagdes pelo canal -SIC

FONTE: Relatérios mensais, arquivados nesta ouvidoria de forma fisica
https://www.gp.srv.br/transparencia_barradogarcas/servlet/informativo?ouvidoria,l
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Estado de Mato Grosso ,
Prefeitura Municipal de Barra do Gargas

Ouvidoria Geral do Municipio Ouvidoria

Telefone: (66) 3402-2077

ANALISE DO GRAFICO DO MES DE DEZEMBRO

PROCURA POR SECRETARIA - SIC - NOVEMBRO /2024

inousTRIAECOM [ :

TursMO [ 1

sarra LUz [ >
rLanesamMenTo [N 1

saupe NN 1
Financas - . S
0 1 2 3 4 5 &

Totalizando 11 manifestagdes pelo canal -SIC

FONTE: Relatérios mensais, arquivados nesta ouvidoria de forma fisica
https:/ [www.gp.srv.br/transparencia_barradogarcas/servlet/informativo?ouvidoria,l

Observemos, que no més de dezembro a Secretaria Municipal de Finangas € a mais
procurada, quanto no SIC - Servigo de Informacgdo ao Cidaddo, a mais procurada é a
secretaria de planejamento.

DEZEMBRO 2024 <
OUVIDORIA GERAL GESTAO 2021/2024 Ouvidoria
Pagina 19




