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Prefeitura Municipal de Barra do Gargas

Memorando N° 008 OGM /2024 Em, 30 de Junho de 2024

DA: Ouvidoria Geral do Municipio
AO; Prefeito Municipal
SR: Adilson Gongalves de Macedo

Ref,: Relatérios da Ouvidoria

Senhor Prefeito:
Cumprimentando-o cordialmente e, cumprindo o disposto no Art, 4°

inciso VIL, da Lei Municipal n® 4,181, de 17 de Junho de 2020, estamos

encaminthando para conhecimento ge Vossa Exceléncia, o Relatorio Mensal
das atividades desenvolvidas por essa Ouvideria Geral Municipal, conforme
segue: :
Reilatorio Plataforma FALABR com as seguintes 12 situactes (07
comunicagdo, OOsolicitacdo, 02 reclamacao, 03 denuncia, 00 sugestao, 00
ortentagac e 00 elogios) onde foram cadastradas 01 a 30 de Junho de 2024
(comunicacau, reclamacado, solicitacao, dentincia, sugestdo, orientacao,
outros).

RELATORIO SIC-Servigo de informacao ao cidadao(10)atendimentos 01 ate 30
de Junho 2024,

O meio de contato para recebimento dessas [oi:

- Pelo telefone (66)3402-2077 - 00

- Pelo e-mail puvidorialelofonialigmail.com — 00 Par e-mail

- Comparecimento presencial — 00 Comparecimento Presencial

- Plataforma integrada da Ouvidoria Fala.BR - (12) Plataforma internet
- BIC-Servi¢o de informagio ao cidaddo-(10) atendimentos - Site da
Prefeitura Municipal Barra do Garcas,

- FALA BR- Ja encaminhamos aos orgaos competentes conforme datas de
chegada.
- 8IC- Atendimentos com as devidas orientacoes o informacdes ao cidadao |

Sendo s6 para 0 momento.
Alenciosamente,

— e

——

Lucely de Sousa Cruz Torres
Ouwmdora -Geral
Portaria n® 19.131, de 11.07.2022
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